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Apresentação  

 
MDAcesso é um software totalmente desenvolvido para ambiente Web, proporcionando 
uma interface amigável com o usuário através do Internet Explorer, enquanto toda a 
robustez e recursos do Software são garantidos pelo banco de dados SQL Server 
2016, 2017, 2019 ou 2022 ou Oracle 18C, 19C ou 21C ou PostGree 12, 15 ou 16 as 
rotinas instaladas no servidor. 
 
O sistema MDAcesso também permite o controle de funcionários, estagiários, 
terceirizados ou qualquer outra categoria de credencial. O controle de visitantes 
permite o cadastro e captura de fotos. As visitas são controladas e podem ser pré-
agendadas por qualquer usuário autorizado. Entre outros recursos, o sistema oferece a 
geração de relatórios personalizados e uma ferramenta de localização que indica 
exatamente em qual área da empresa se encontra determinada pessoa no momento. 
 
A comunicação com os equipamentos pode ser Serial ou TCP/IP e todos os eventos de 
sistema são armazenados em logs para fácil administração do sistema. 
 
O sistema MDAcesso é compatível com os equipamentos da linha MD2701 IP, 
MD5705, MD3701 IP, RBA0501, MD 5706. MD 5715, Concentradora e Terminal MDA 
6701, MD Evo/MD 0706, MD REP e MD0705 Sensor 3, MD0705 Sensor 6 On-Line, 
MD5712 F, MD5713 F, MD5714F , MD5715 F, MD 5716F, MD 5718F, MDC 7702, MDC 
5907, MDC 5706 e MDC 7703, MDC 7703G, MDG 7703G, MDC 1902 e MTD 1100. 
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1. Iniciando o MDAcesso  

 
Uma vez instalado o software, o acesso a ele se dá através do Menu Iniciar: Iniciar - 
Programas - Internet Explorer  conforme o exemplo abaixo, ou através de um atalho, 
que deverá ser criado pelo técnico logo após a instalação do Sistema.  
 

 
 
Surge a tela do Internet Explorer.  
Digite o nome do Servidor de Páginas (IIS) ou seu Endereço IP. 
Ex: http://acesso / mdacesso ou http:// 10.0.0.1 / mdacesso. 
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2. Acessando o MDAcesso  

 
Após iniciar o software, o sistema exibe a tela abaixo: 
 

 
 
No primeiro acesso, digite: 
 
Login:  Nome do usuário cadastrado no banco de dados (admin).  
 
Senha:  Digite a senha do usuário que vai acessar o banco de dados (senha). 
 
Clique em Entrar . 
 
Surgirá a tela abaixo: 
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3. Esquecimento da Senha  

 
Caso o usuário esqueça sua senha de acesso, ele pode clicar no link Esqueci a 
senha . Surgirá a janela abaixo: 
 

 
 

Digite as respostas das perguntas de segurança do seu usuário e clique em Ok. 
Em seguida, o software exibe a tela para alteração da senha, conforme abaixo: 
 

 
 

Para sair do software, clique no nome do usuário (admin) - Sair , conforme a tela 
abaixo: 
 

 
 

Surge a tela abaixo: 
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4. Alterar Senha  

 
Definição : Clique no nome do usuário (admin) ï terá a opção Senha  ï Alterar Senha , 
que permite ao usuário logado no sistema alterar sua senha.  
 
Clique em Alterar Senha. Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Características da Senha  

a. Tamanho mínimo de senha deverá ser 8 caracteres; 
b. Tamanho máximo da senha de até 15 caracteres; 
c. O usuário será bloqueado após 3 tentativas consecutivas de login incorreto; 
d. O sistema não aceita as 3 últimas senhas utilizadas. 

Senha Atual: Digite a senha atual do usuário. 
Senha: Digite a nova senha. 
Confirma Senha: Confirme a nova senha. 
 
Clique em Salvar . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Caso a senha seja uma das últimas 3 senhas utilizadas, o sistema exibe a mensagem: 
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5. Pessoas ï Cadastro de Situação  

 
Definição : Tela para realizar o cadastro das situações dos usuários, podendo estar 
com (Acesso permitido, Acesso bloqueado, Múltipla, Acesso bloqueado por período ou 
Acesso liberado por período). 
 
Clique no menu Pessoas  ï opção Cadastro de Situação ï Cadastrar . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Descrição: Coloque a descrição da situação. Exemplo: Demitido, Afastado e etc. 
 
Tipo:  Selecione o tipo da situação do funcionário (Acesso permitido, Acesso 
bloqueado, Múltipla, Acesso bloqueado por período ou Acesso liberado por período). 
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6. Pessoas ï Alterar Situação de Pessoa  

 
Definição : Tela para realizar alteração da situação das pessoas. Utilizando as 
situações já cadastradas no sistema. Exemplo: Liberado, Demitido, Afastado e etc. 
 
Nota: Para alterar uma situação , ® necess§rio ter ñPessoasò e ñSitua­»esò 
cadastradas, pois são obrigatórios para realizar a alteração da situação das 
pessoas.  
 
Clique no menu Pessoas  ï opção Alterar Situação de Pessoa ï Alterar . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Matrícula:  Digite a matrícula do funcionário a ser alterado. 
 
Situação:  Selecione uma situação a ser pesquisada. 
 
Busca avançada: Clicando no link Busca Avançada, terá mais opções de pesquisa. 
Segue imagem abaixo: 
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Coloque informações para a pesquisa ou clique em Buscar .  
 
Alterar Situação para:  Selecione a situação atual da pessoa selecionada. Ao 
selecionar uma situação Múltipla , a seguinte tela é apresentada. 
 

 
 
Situação: Selecione a situação que irá atribuir à pessoa, as situações apresentadas 
são do tipo ñBloqueado por período ò ou ñLiberado por período ò. 
 
Válida de: Digite a Data Inicial de validade da situação da pessoa. Formato 
DD/MM/AAAA. 
Nota: A data ñVálida deò não pode ser supe rior à data ñVálida atéò. 
 
Válida até: Digite a Data Final de validade da situação da pessoa. Formato 
DD/MM/AAAA. 
Nota: A data Válida até não pode ser inferior à data Válida de.  
 
Adicionar: Atribui a situação selecionada à pessoa, podendo atribuir diversas 
situações de ñBloqueado por período ò ou ñLiberado por período ò para a mesma 
pessoa. Se adicionar uma situação com datas iguais a uma situação que já foi 
adicionada, o software irá validar e apresentar uma mensagem informando que não é 
possível ter uma situação do mesmo tipo no mesmo período. 
 

 
 

Alterar: Clique no botão  para alterar as datas de início e fim de validade da 
situação. 

Excluir:  Clique no botão  para excluir a situação da pessoa. 
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Regras de liberação: Selecione a regra que deverá ser aplicada no momento do 
acesso da pessoa com as opções ñTodas as situações devem ser atendidasò ou ñAo 
menos uma situação deve ser atendidaò. Para a opção ñTodas as situações devem ser 
atendidasò, o acesso será concedido se o período do acesso estiver entre um período 
que satisfaça todas as situações de liberação da pessoa. Para a opção ñAo menos uma 
situação deve ser atendidaò, basta o acesso acontecer no período de uma situação de 
liberação. 
 
Importante : As opções de ñRegras de liberação ò são aplicadas somente para 
situações de ñLiberado por período ò. 
 
Incluir períodos:  Clique para alterar as datas de validade ou situações já 
selecionadas. 
 
Clique em Alterar .  
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7. Pessoas ï Cadastro de Pessoa  

 
Definição : Cadastro de todas as pessoas (funcionários) será feito nesta tela. 
 

Nota: Antes de cadastrar uma pessoa , ® necess§rio cadastrar uma ñSitua­«oò, 
ñCredencialò e ñVe²culoò, se houver, pois s«o campos obrigat·rios para finalizar 
o cadastro.  
 
Clique no menu Pessoas , opção Cadastro de Pessoa ï Cadastrar . Surge a tela 
abaixo: 
 
Cadastro  
 

 
 
Matrícula: Digite um Número atribuído à pessoa. Pode ser o mesmo número da 
credencial (crachá) ou não. 

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 999999999999999999 
Campo Obrigatório: Sim  
 

Nome: Digite o Nome da pessoa.  
Tipo: Alfanumérico 
Tamanho: 1 a 50 
Campo Obrigatório: Sim 

 
Situação: Determina se a pessoa está liberada, bloqueada ou bloqueada por data.  
Selecione a situação atual da pessoa. Caso seja do tipo bloqueada por data, será 
necessário preencher qual o período (data inicial e data final) do bloqueio.  

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 8 DDMMAAAA 
Campo Obrigatório: Não 
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Ramal: Digite o número do ramal do funcionário.  

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 10 
Campo Obrigatório: Não 

 
E-Mail: Digite o endereço de e-mail da pessoa. 

Tipo: Alfanumérico 
Tamanho: 1 a 50 
Campo Obrigatório: Não 

 
RG: Digite o RG da pessoa, sem uso de ponto e traço ou outro tipo de documento.  

Tipo: Alfanumérico 
Tamanho: 1 a 15 
Campo Obrigatório: Não 

 
CPF: Digite o CPF da pessoa no formato, sem uso de ponto e traço.  

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 11 (00000000001 a 99999999999) 
Campo Obrigatório:  

 
PIS: Digite o número do PIS com 11 dígitos.  

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 11 (00000000001 a 99999999999) 
Campo Obrigatório: Não 

 
Celular: Digite o número do celular da pessoa. 

Tipo: Numérico 
Tamanho: 1 a 12 ((99) 9999999999) 
Campo Obrigatório: Não 

 
Importante: Campo para o usuário inserir qualquer informação a respeito da 
pessoa.  
 
Master : Pessoa Master, ou seja, acesso total a qualquer área do controle de acesso 
sem restrições.  
 
Nota: Para ativar a opção m aster para uma pessoa , ela não pode possuir uma 
credencial provisória associada ao seu cadastro.  
 
Permite Reentrada : Credencial disponível para entrar quantas vezes ela assim desejar 
na área permitida. 
 
Quebra de Sequência : Selecionada, permitirá quebra de sequência. 
 
Requer Autorizador /Notificado : Selecione caso queira que seja necessário um 
autorizador. 
 
Carrega Biometria 1:R: O módulo Template Server consulta se a biometria da pessoa 
será ñcarregaò ou não na inicialização do serviço. Este campo tem as seguintes 
possibilidades: 
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Ambos  ï (Valor default) carrega na lista do módulo template server a digital 
(sagem) e a face (Intellix). 
Sagem  ï Carrega na lista do módulo template server a digital (sagem). 
Intellix  ï Carrega na lista do módulo template server a face (intellix). 
Nenhum  ï Não carrega a digital e a biometria da pessoa na lista do template 
server. 
Suprema ï Carrega na lista do módulo template server a digital (suprema).  
Intellix / Suprema ï Carrega na lista do módulo template server as digitais 

(Intellix e Suprema).  
Sagem / Suprema ï Carrega na lista do módulo template server as digitais 
(Sagem e Suprema). 

 
Dispensa Senha:  Selecione caso a senha não seja necessária. 
 
Dispensa Biometria:  Selecione caso a biometria não seja necessária. 
 
Autorizador Excepcional:  Selecione caso seja autorizador excepcional. 
 
Perfil de Acesso : Selecione um perfil de acesso entre os disponíveis. 
 
Senha ï Senha individual da pessoa com até 06 dígitos.  
Nota: Campo opcional.  
 
Confirma Senha ï Digite novamente a senha para confirmar. 
 
Porcentagem de Sorteio ï Ao ativar o campo, o sistema considera que deverá haver 
sorteio para esta pessoa com a porcentagem cadastrada de 0 a 99. 
Nota:  O valor padrão do campo é 0(zero) que indica que não haverá sorteio.  
 
Capturar foto: Permite a captura, através da WebCam, da foto da pessoa. Para 
capturar, clique em Captura para iniciar a captura da imagem que será convertida e 
gravada no banco de dados (tabela PESSOA_FOTO). Após a imagem estar 
posicionada corretamente, clique em Salvar  para gravar a foto.  
 
Enviar foto: Permite o envio de uma foto já digitalizada da pessoa, a imagem será 
convertida e gravada no banco de dados (tabela PESSOA_FOTO).  
 
Requer autorizador / Notificado : Essa opção permite associar as pessoas que serão 
notificadas por e-mail, SMS ou ambas as maneiras na ocorrência de uma ausência ou 
do registro de presença ao ocorrer o registro de acesso ou registro de ponto.  
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Credenciais  
 

 
 

Número: Digite ou selecione o Número da Credencial da pessoa. Clicando no botão  
o software exibe todas as credenciais já cadastradas disponíveis para serem 
associadas à pessoa. 
 
Válida de: Digite a Data Inicial de validade da credencial da pessoa. Formato 
dd/mm/aaaa 
Nota: A data ñVálida deò não pode ser inferior à data corrente (dia atual).  
 
Válida até:  O campo é preenchido automaticamente pelo software com a data (31-12-
3050). Porém, caso seja necessário incluir uma data final, basta dar um duplo clique no 
campo e digitar a data final da validade da credencial, no formato dd/mm/aaaa. 
 
Liberar: Determina se a credencial será encerrada ou não. Exemplo: ao cadastrar uma 
credencial para uma pessoa, deve-se informar a data inicial, e a data final já é 
preenchida com uma data infinita de acesso. Se selecionar a credencial e marcar a 
opção ñLiberar Credencialò, o software irá preencher o campo DATA Até = data Atual. 
Assim, a credencial poderá ser utilizada para outra pessoa (não é recomendável 
quando o crachá é utilizado para registro de ponto). 
 
Credencial para uso no REP: Selecione uma credencial para o funcionário ter acesso 
no relógio REP. 
 
Credencial para uso no FACE:  Selecione a credencial utilizada no equipamento MD 
5711F para envio e coleta da face. 
 
Horário para recolhimento no cofre na data final:  Permite informar o horário em que 
as credenciais serão recolhidas para o cofre. 
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Inf. Adicionais  
 

 
 
São exibidos os campos adicionais configurados em Ambiente de Sistema / 
Configuração de sistema / Pessoas.  
 
Múltiplas Situações  
 

 
 
Situação: Selecione a situação que irá atribuir à pessoa, as situações apresentadas 
são do tipo ñBloqueado por períodoò ou ñLiberado por períodoò. 
 
Válida de: Digite a Data Inicial de validade da situação da pessoa. Formato 
dd/mm/aaaa 
Nota: A data Válida de não pode ser inferior à data Válida até.  
 
Válida até: Digite a Data Final de validade da situação da pessoa. Formato 
dd/mm/aaaa 
Nota: A data ñVálida atéò não pode ser inferior à data ñVálida deò. 
 
Adicionar: Atribui a situação selecionada à pessoa, podendo atribuir diversas 
situações de ñBloqueado por períodoò ou ñLiberado por períodoò para a mesma pessoa. 
Se adicionar uma situação com datas iguais a uma situação que já foi adicionada, o 
software irá validar e apresentar uma mensagem informando que não é possível ter 
uma situação do mesmo tipo no mesmo período. 
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Alterar: Clique no botão  para alterar as datas de início e fim de validade da 
situação. 
 

Excluir:  Clique no botão  para excluir a situação da pessoa. 
 
Regras de liberação: Selecione a regra que deverá ser aplicada no momento do 
acesso da pessoa com as opções ñTodas as situações devem ser atendidasò ou ñAo 
menos uma situação deve ser atendidaò. Para a opção ñTodas as situações devem ser 
atendidasò, o acesso será concedido se o período do acesso estiver entre um período 
que satisfaça todas as situações de liberação da pessoa. Para a opção ñAo menos uma 
situação deve ser atendidaò, basta o acesso acontecer no período de uma situação de 
liberação. 
Importante : As opções de Regras de liberação são aplicadas somente para 
situações de Liberado por período.  
 
Veículos  
 

 
 

Placa: Clique no botão  e selecione o número da placa do veículo que esta pessoa 
possui. Você pode associar mais de um veículo por pessoa. Caso não esteja 
cadastrado o veículo, clique no link Cadastrar Veículo. 
 
Clique em Salvar . 
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Históricos  
 
Histórico de Credencial  
 
Definição: Exibe informações de todas as credenciais que foram associadas à pessoa. 
Essas informações permanecem mesmo se houver a baixa da credencial. 
 

 
 
São listadas todas as credenciais que foram associadas à pessoa. 

Excluir:  Clique no botão para excluir o histórico de uma credencial. 
Nota: Caso seja necessário excluir o cadastro da Pessoa, é obrigatório excluir o  
seu histórico de credenciais.  
 
Histórico de Situação  
 
Definição: Exibe informações da situação atual da pessoa e situações em que a 
pessoa já esteve. 
 

 
 

São listadas todas as situações que foram atribuídas à Pessoa. 
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Autorizadores  
 

 
 
Matr ícula ï Digite o número da matrícula da pessoa que será notificada no caso de 
ausente ou presente. Clique em Adicionar . 
 
Notifica Presente ï Selecione a maneira que será realizada a notificação, quando 
ocorrer o registro de acesso ou ponto da pessoa. 
 E-mail ï A pessoa a ser notificada irá receber um e-mail da presença da 
pessoa que ela é responsável. 
 SMS ï A pessoa a ser notificada irá receber um SMS da presença da pessoa 
que ela é responsável. 
 Todos ï A pessoa a ser notificada irá receber um SMS e um e-mail da 
presença da pessoa que ela é responsável. 
 Nenhum ï A pessoa a ser notificada não irá receber um SMS ou e-mail da 
presença da pessoa que ela é responsável.  
Nota: Esta opção deve ser utilizada quando o cliente não utiliza a notificação.  
 
Notifica Ausente ï Selecione a maneira que será realizada a notificação, quando não 
ocorrer o registro de acesso ou ponto da pessoa até um horário deterinado no perfil de 
acesso. 
 E-mail ï A pessoa a ser notificada irá receber um e-mail da ausência da 
pessoa que ela é responsável. 
 SMS ï A pessoa a ser notificada irá receber um SMS da ausência da pessoa 
que ela é responsável. 
 Todos ï A pessoa a ser notificada irá receber um SMS e um e-mail da 
ausência da pessoa que ela é responsável. 
 Nenhum ï A pessoa a ser notificada não irá receber um SMS ou e-mail da 
ausência da pessoa que ela é responsável.  
Nota: Esta opção deve ser utilizada quando o cliente não utiliza a notificação.  
 
O sistema não  realizará o envio de notificação de ausentes  para pessoas nas 
seguintes características:  
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a) Pessoas vinculadas a um grupo de equipamento, em que os equipamentos são 

do tipo MD Evo/MD 0706, MD REP, MD0705 ou MDA6702; 
b) Pessoa com situação de bloqueada por qualquer motivo; 
c) Pessoa sem credenciais associadas; 
d) Pessoa com múltiplas situações, em que somente se o acesso for possível é 

que será notificada a ausência. 
e) Pessoa com múltiplas credenciais, em que a credencial deve estar válida e 

liberada. 
f) Pessoa sem perfil de acesso vinculado; 
g) Pessoa que não esteja com a opção ñRequer Autorizador/Notificaçãoò marcada; 
h) Pessoa que não possua Autorizadores/Notificação; 
i) Pessoa que não possua para os Autorizadores o envio de notificação para 

ausente escolhido; 
j) Quando a op­«o ñNotifica ausência quando a comunicação com um dos 

equipamentos for interrompidaò, da Configura­«o de Sistema, n«o estiver 
marcada e estiver com um ou mais equipamentos sem comunicação; 

k) Não exista turno para o dia da Jornada informado para a Jornada da Notificação 
para a área configurada; 

l) Exista registro de acesso dentro da Faixa, do Turno, da Jornada informada para 
a Jornada da Notificação para a área configurada; 

 

Atenção:  Para que todo processo de envio de e-mail ou SMS funcione corretamente, 
deve ser ativado a integração como o módulo MD Notificador. 
 

Para ativar clique em Ambiene de Sistema ï Configuração de Alertas . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 

Regra:  Ao clicar no botão engrenagem , será possível selecionar entre as regras de 
autorização ñPadr«oò e ñAvan­adaò. 

Padrão ï Autorização padrão no equipamento, onde o autorizador necessita 
realizar a autorização no próprio equipamento. 

Avançada ï A autorização pode ser feita através de um registro do autorizador 
no equipamento selecionado, dentro de um período de tempo (no formato HH:MM de 
00:01 até 23:59) configurado e sem a necessidade do mesmo para realizar a 
autorização no momento do acesso do autorizado no equipamento. 
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Nota 1: Para que o processo de autorização no equipamento funcione, é 
necess§rio selecionar a op­«o ñRequer Autorizadorò no cadastro de Ćreas. 
 
Nota 2: Para que a regra Avançada funcione corretamente, será necessário que o 
autorizador possua um perfil de acesso selecionado.  
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8. Pessoas ï Veículos  

 
Definição : Permite cadastrar todos os veículos que acessam a empresa, sejam de 
funcionários ou visitantes. 
 
Clique no menu Pessoas , opção Veículos ï Cadastrar . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Placa: Digite a placa do veículo sem hífen.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 7 
 
Marca: Digite a marca do veículo.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 30 
 
Cor: Digite a cor do veículo.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 30 
 
Nº do Veículo: Digite o número do veículo.  
 Tipo: Numérico 
 Tamanho: 1 a 4 (0001 a 9999) 
 
Modelo: Digite o modelo do veículo.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 30 
 
Observação: Digite um texto para descrever alguma característica do veículo.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 300 
 
Requer dupla verificaçã o: Se ativada essa opção, o acesso do veículo será 
bloqueado se não estiver associado à uma pessoa com acesso.  
 
Importante : Essa função será aplicada apenas se for adquirido o sistema e 
equipamentos para reconhecimento de placa veicular.  
 
Clique em Salvar . 
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9. Pessoas ï Credencial Provisória  

 
Definição : Permite associar uma credencial (crachá) provisória para uma pessoa que 
tenha esquecido o crachá. 
 
Nota: Antes de associar uma credencial provisória , ® necess§rio ter ñPessoasò 
cadastradas.  
 
Clique no menu Pessoas , opção Credencial Provisória ï Cadastrar . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 

Matrícula: Clique no botão  para pesquisar, ou digite o número da matrícula do 
funcionário.  
 
Nome: Será preenchido automaticamente ao selecionar uma pessoa cadastrada. 
 

Credencias: Clique no botão  para pesquisar, ou digite o número da credencial 
provisória que será associada à pessoa. 
 
Data Inicial: Digite a data inicial de validade da credencial provisória. O Campo já vem 
preenchido com a data atual. 
 
Importante : A data inicial não pode ser inferior à data corrente (dia atual).  
 
Data Final: Digite a data final da validade da credencial provisória. O Campo já vem 
preenchido com a data atual. 
 
Horário para recolhimento no cofre na data final: Digite a hora desejada, para que o 
módulo de comunicação recolha a credencial provisória no cofre após este horário. 
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Nota: Quando a pessoa passar seu crachá padrão , automaticamente será negado 
o acesso ao crachá provisório que foi as sociado a ela  dentro do período de 
tempo do crachá provisório.  
 
A pessoa deve entregar o crachá provisório para o departamento responsável, 
para que ele seja utilizado p or  outras pessoas.  
 
Novo:  Para efetuar uma nova associação de credencial provisória. 
 
Clique em Associar . 
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10. Pessoas ï Baixa de Credencial Provisória  

 
Definição : Permite finalizar a utilização da credencial provisória de uma pessoa, dando 
baixa na credencial utilizada pelo funcionário. 
 
Clique no menu Pessoas , opção Baixa de Credencial Provisória . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Credencial: Digite o número da credencial provisória da pessoa ou pesquise um 
determinado período (Até). 
 
Status:  Escolher um status para pesquisa dos visitantes, podendo ser (Todos, Em 
andamento ou Expirada).  
 
Data inicial:  Data e hora do início da utilização da credencial provisória. 
 
Tecnologia: Escolher o tipo da tecnologia utilizada pela pessoa com a credencial 
provisória. 
 
Matrícula / Nome: Digite o número da matrícula ou o nome da pessoa de quem será 
dada baixa na credencial. 
 
Buscar: Clique para concluir a pesquisa das credenciais. 
 
Baixar: Desativa todas as credenciais selecionadas, não permitindo mais o acesso. 
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11. Pessoas ï Exibição Mensagens  

 
Definição : Permite exibir mensagens exclusivas para determinadas pessoas, finaliza a 
utilização da credencial provisória além de dar baixa na credencial utilizada pelo 
funcionário. 
 
Nota: Antes de cadastrar uma mensagem ® necess§rio ter ñPessoas 
cadastradasò e um ñGrupo de equipamentosò, pois s«o campos obrigat·rios para 
finalizar o cadastro.  
 
Clique no menu Pessoas , opção Exibição Mensagens  ï Cadastrar . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Pessoas  
 
Descrição: Digite um nome para a mensagem. 
 
Selecionar Todas as Pessoas : Ativada esta opção, a mensagem parametrizada no 
software será válida para todos os cadastros de pessoas com acesso já definido.  
 
Matrícula: Digite o número da matrícula da pessoa a ser adicionada a mensagem. 

Clique no botão  para pesquisar ou digite o número da matrícula do funcionário. 
 
Adicionar: Após selecionar, clique em adicionar para incluir a pessoa. 
 
Remover: Remove as pessoas que foram selecionadas. 
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Configuração por Área  
 

 
 

Grupo:  Selecione o grupo de equipamentos nos quais a pessoa receberá a mensagem 
personalizada. 
 
Adicionar: Clique para adicionar o grupo de equipamentos. 
 
Área Origem:   
 
Data inicial: Digite a data inicial em que a mensagem personalizada será exibida no 
display do equipamento.  
Nota: A data de não pode ser inferior à data corrente (dia atual).  
 
Data final: Digite a data final em que a mensagem personalizada será exibida no 
display do equipamento.  
 
Mensagem de Acesso Permitido:  Selecione a mensagem que será exibida no display 
do equipamento para a pessoa cadastrada com permissão de acesso. 
 
Mensagem de Acesso Bloqueado:  Selecione a mensagem que será exibida no 
display do equipamento para a pessoa cadastrada sem permissão de acesso. 
 
Limitar Exibições: Caso esteja marcado, irá limitar a quantidade de exibições 
utilizando o campo quantidade. Caso não seja marcado, irá exibir a mensagem pelo 
período delimitado anteriormente. 
 
Quantidade: Digite a quantidade de vezes, de 1 a 9999, que a mensagem 
personalizada será exibida no display do equipamento. 
 
Área de Destino:  
 
Data inicial: Digite a data inicial em que a mensagem personalizada será exibida no 
display do equipamento.  
Nota: A data de não pode ser inferior à data corrente (dia atual).    
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Data final: Digite a data final em que a mensagem personalizada será exibida no 
display do equipamento.  
 
Mensagem de Acesso Permitido:  Selecione a mensagem que será exibida no display 
do equipamento para a pessoa cadastrada com permissão de acesso. 
 
Mensagem de Acesso Bloqueado:  Selecione a mensagem que será exibida no 
display do equipamento para a pessoa cadastrada sem permissão de acesso. 
 
Copiar para destino: Copia a configuração de origem para destino e vice-versa.  
 
Limitar Exibições: Caso esteja marcado, irá limitar a quantidade de exibições 
utilizando o campo quantidade. Caso não seja marcado, irá exibir a mensagem pelo 
período delimitado anteriormente. 
 
Quantidade: Digite a quantidade de vezes, de 1 a 9999, que a mensagem 
personalizada será exibida no display do equipamento. 
 
Clique em Salvar . 
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12. Pessoas ï Biometria  

 
Definição : Permite o cadastro de digitais para determinados funcionários.  
 
Nota: Para cadastrar uma digital ® necess§rio ter ñPessoas cadastradasò e ter o 
ñSensorò instalado, pois s«o campos obrigat·rios para finalizar o cadastro da 
digital.  
 
Clique no menu Pessoas , opção Biometria . Surge a tela abaixo: 
 

 
 

Matrícula: Digite o nome da pessoa para pesquisar. Clique no botão  para pesquisar 
ou digite o número da matrícula do funcionário e clique em ñBuscarò. 
 
Nome: Nome da pessoa selecionada. 
 
1ª Opção: Escolha o primeiro dedo a ser cadastrado. 
 
2ª Opção: Escolha o segundo dedo a ser cadastrado. 
 
Sensor : Selecionar a tecnologia do leitor conectado (Sagem, Suprema, Inbio ou 
Intellix).  
 
Atualizar: Clique em atualizar para localizar o sensor que está conectado. 
 
Capturar: Clique em capturar para salvar a digital do funcionário. 
 
Novo: Clique em novo para cadastrar uma nova digital. 
 
Clique em Salvar .  
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13. Pessoas ï Alterar Perfil de Acesso de Pessoa  

 
Definição: Permite alteração de perfil de acesso de pessoa em massa. 
 
Clique no menu Pessoas , opção Alterar Perfil de Acesso de Pessoa . Surge a tela 
abaixo:  
 

 
 
Matrícula : Selecione matrícula ou nome para realizar busca por pessoa. 
Nome: Realize a busca informando caracteres alfanuméricos para buscar o nome da 
pessoa. 
Perfil de Acesso: Selecione um perfil de acesso existente para pesquisar por pessoas 
que estão com esse perfil. 
 
Busca avançada: Clicando no link ñBusca Avan­adaò, terá mais opções de pesquisa. 
Segue imagem abaixo: 
 

 
 

Coloque informações para a pesquisa ou clique em Buscar . 
Alterar perfil de acesso para: Selecione o perfil de acesso que deseja atribuir às 
pessoas selecionadas. 
Clique em Alterar .   
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14. Pessoas ï Gerar QR Code de Pessoa  

 
Definição:  Permite gerar o código QRCode com os dados da(s) credencial(is) válidas 
para a pessoa escolhida para realizar o acesso no equipamento.  
 
Clique no menu Pessoas , opção Gerar QR Code de Pessoa . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Matrícula:  Realize a busca informando caracteres numéricos para buscar a matrícula 
da pessoa. 
Nome: Realize a busca informando caracteres alfanuméricos para buscar o nome da 
pessoa. 
Enviar por e -mail : Quando ativada além de efetuar o download do QR Code, será 
enviado um e-mail com o QR Code da pessoa selecionada para o e-mail cadastrado.  
Nota: Somente para clientes que possuem o módulo MD Notificador.  
 
Busca avançada: Clicando no link ñBusca Avan­adaò, terá mais opções de pesquisa. 
Segue imagem abaixo: 
 

 
 

Coloque informações para a pesquisa ou clique em Buscar . 
 
Clique no link Configurar.  Surge a tela abaixo:   
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Escolha uma opção: 
Todos cartões e 1 biometria  ï Será gerado o QRCode de todas credenciais válidas e 
uma tecnologia de biometria. 
Todas biometrias e 1 cartão  ï Será gerado o QRCode de todas biometria 
cadastradas e uma tecnologia de credencial. 
 
Selecione a(s) pessoa(s) desejada(s). 
Clique em GERAR.  
 
O sistema irá iniciar o download do arquivo QRCode_YYYYMMDD.ZIP. 
Selecione a pasta desejada. 
 

 
 

Clique em Salvar .  
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 Descompacte o arquivo QRCode_YYYYMMDD.ZIP.  
 Neste arquivo compactado contém dois arquivos por pessoa selecionada, 
conforme a imagem abaixo: 
 

 
 

Abra o arquivo com o nome da pessoa e credencial ou nome da pessoa, credencial e 
biometria conforme desejado. Irá exibir a imagem do QRCode, conforme abaixo: 
 

QRCode ï Credencial  
QRCode ï Credencial + 

Biometria  
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15. Visitante ï Cadastro de Tipo de Documento  

 
Definição : Permite cadastrar tipos de documentos. Ex: CPF, RG e etc.  
 
Clique no menu Visitante , opção Cadastro de Tipo Documento . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Sigla: Digite a sigla do documento a ser cadastrado. 
 
Descrição: Digite a descrição da sigla. 
 
Validação:  Irá realizar a verificação do campo CPF, uma vez que o cadastro como 
rótulo do documento 1 ou 2 for CPF. 
 
Tamanho: Informe a quantidade de dígitos do documento. 
 
Clique em Salvar . 
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16. Visitante ï Cadastro de Visitante  

 
Definição : Visitantes são todas as pessoas que terão acesso à empresa por um tempo 
determinado, com o objetivo de visitar a empresa ou algum funcionário. 
 
Nota: Antes de cadastrar um visitante é necessário ter cadastrado um 
ñDocumentoò, ñContatoò, ñPerfil de acessoò, ñCredencialò e ñVe²culoò, pois são 
campos obrigatórios para finalizar o cadastro.  
 
Clique no menu Visitante , opção Cadastro de Visitante . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Documento: Escolha o tipo de documento que será cadastrado. Preenchimento 
Obrigatório  

CPF: Digite o CPF do visitante no formato, sem uso de ponto e traço.  
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 11 (99999999999) 
 Campo Obrigatório: Sim 

RG/Outros : Digite o RG ou outro número de documento do visitante até 20 
caracteres.  

 Tipo: Caractere 
 Tamanho: 1 a 20 
 Campo Obrigatório: Sim 
 
Nome: Digite o nome da pessoa até 50 caracteres. Clicando no botão, o software exibe 
todos visitantes já cadastrados para consulta.  
 Tipo: Texto 
 Tamanho: 1 a 50 
 Campo Obrigatório: Sim  
 
Persona NON GRATA: Permite ativar um flag no cadastro do visitante que, por algum 
motivo, não seja bem vindo à empresa.   
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Motivo Persona non grata: Insira o motivo pelo qual o visitante não é bem vindo à 
empresa. 
 Tipo: Texto 

Tamanho: 1 a 50 
Campo Obrigatório: Não 
 

Empresa: Digite o nome da empresa do visitante.  
 Tipo: Texto 
 Tamanho: 1 a 30 
 Campo Obrigatório: Não 
 
Porcentagem de sorteio: Ao ativar o campo, o sistema considera que deverá haver 
sorteio para este visitante ou para a visita de acordo com a porcentagem cadastrada de 
0 a 99. 
 Tipo: Numérico 
 Tamanho: 2 (01 a 99) 
 Campo Obrigatório: Não 
 
Se estiver configurado um valor de sorteio para o visitante será ignorado valor da visita. 
Se estiver configurado um valor de sorteio para visita o valor do visitante deve ser 
0(zero). 
 
Nota: O valor padrão do campo é 0(zero) que indica que não haverá sorteio.  
 
Autorizado por: Insira o nome do funcionário responsável pelo visitante. 
 Tipo: Alfanumérico 
 Tamanho: 1 a 50 
 Campo Obrigatório: Não 
 
Botão Busca : Ao digitar o documento (RG/Outros ou CPF) e clicando em Busca  ou 
pressionando a tecla <Enter>, automaticamente o software irá pesquisar e preencher 
os campos nome, empresa e veículo associados ao documento já cadastrado. 
 
Data:  Data e hora da visita no formato (DD/MM/AAAA HH:MM:SS). Por padrão, será 
carregada a data e hora atual. Caso seja preenchida uma data futura será agendada 
uma visita para o visitante selecionado / cadastrado ao salvar.  
 
Contato : Digite o nome da pessoa de contato do visitante, ou clique no link Contato  e 
selecione o nome do funcionário que será o contato do visitante. Ao selecionar o 
contato, automaticamente, já é preenchido o campo departamento.  
Preenchimento obrigatório. 
 
Estrutura:  Selecione o departamento (Estrutura) em que ocorrerá a visita. 
Preenchimento Obrigatório. 
 
Observação : Campo para o usuário inserir qualquer informação a respeito do visitante. 
Exemplo: Entrou na empresa com mala de ferramentas ou com um Notebook. 
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Visitas Agendadas: Pode ser feito agendamento de visitas e exibe uma janela com 
todas as visitas que foram agendadas para o visitante ativo na tela. 
 

 
 
Caso seja necessário, ao clicar na visita agendada e em seguida em Antecipar , a 
visita será carregada no cadastro do visitante com a data atual para ser completada. 
Nessa tela, tamb®m, ser§ poss²vel excluir a visita agendada clicando no ñxò que 
aparecerá ao selecionar a data da visita. 
 

 
 
Limpar Contato:  Limpa o conteúdo dos campos: Contato, Estrutura e Observações. 
 
Capturar foto: Permite a captura através da WebCam da foto da pessoa. Clique em 
Captura para iniciar a captura da imagem que será gravada no banco de dados.  
 
(tabela VISITANTE_FOTO). Após a imagem estar posicionada corretamente, clique em 
Sim  para gravar a foto. 
 
Nota 1: Se a opção de sincronização de biometrias para visitante , localizada em 
Definições de Sistema , esteja habilitada , a foto capturada no momento do 
cadastro do visitante será enviada para o equipamento MD 5713 F.  
 
Nota 2: Para captura de foto recomenda -se uma WebCam de resolução superior a 
de 1.3 Megapixels.  
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Captura / Visualizar Documento:  Permite a captura da imagem do documento do 

visitante. Clique no botão  e em seguida em Novo , desta forma surge a imagem do 
documento. Clique em Captura . 
 
Perfil de acesso:  O software permite você determinar previamente quais os locais 
específicos da empresa que o visitante terá acesso. Selecione o nome do mapa de 
acesso, este permite ao visitante o acesso padrão já definido. 
 
Importante : É possível , através da configuração do sistema, definir um Mapa de 
Acesso padrão para visitantes.  
 
Credencial: Digite ou selecione o número da credencial da pessoa. Clicando no botão 

 o software exibe todas as credenciais já cadastradas disponíveis para serem 
associadas ao visitante.  
 

Validade: Tempo de permanência do visitante na empresa. Pode ser em: 
Horas ï Por default o software traz o tempo definido no cadastro das configurações de 
sistema. O usuário do software pode alterar este tempo a cada inclusão da visita.  
Dias ï Você pode, ao invés de definir um tempo em horas, definir uma quantidade de 
dias que o visitante terá acesso à empresa, desde que ele não realize o acesso por 
uma catraca de urna, pois o crachá será retido na urna. 
 
Baixar Credenciais: Clicando em Baixar Credenciais , você pode dar a baixa das 
credenciais de visitantes que já foram utilizadas e foram devolvidas antes do prazo 
estabelecido no cadastro do visitante. 
 

Clique em Baixar Credenciais . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Clique no número da Credencial  na qual encerrou a visita. 
 
Clique em Baixar . 
 
Clique em Fechar . 
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Cadastro de Biometria : Clique no botão  para adicionar digitais ao visitante. Será 
apresentada a tela abaixo para cadastro das digitais. 
 

 
 

Nota: A opção para cadastro de digitais para visitante somente estará disponível 
se for habilitada no menu Ambiente de Sistema, opção Configuração do Sistema, 
aba ñDigitaisò. 
 
Consulta por Digital: Permite pesquisar por visitante salvo com digital associada. Será 
apresentada a seguinte tela para busca. 
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17. Visitante ï Excluir  Visitante  

 
Definição : Permite a exclusão de visitantes em lote. 
 
Clique no menu Visitante , opção Excluir Visitante . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Documento: Digite o número de documento do visitante a ser excluído. 
Nome: Digite o nome do visitante a ser excluído. 
Data da última visita: Digite a data inicial da última visita, para pesquisa dos 
visitantes. 
Até: Digite a data até da última visita, para número da última credencial da sequência a 
ser baixada. 
Buscar: Clique em buscar para pesquisar os visitantes cadastrados. 
 
Selecione as pessoas e clique em Ok.  
 
Clique em Excluir . 
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Veículos  
 

 
 

Placa: Clique no botão  e selecione o número da placa do veículo que esta pessoa 
possui. Você pode associar mais de um veículo por visitante. 
 
Clique em Salvar . 
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18. Visitante ï Baixa de Credencial  

 
Definição : Permite dar baixa em credenciais de visitantes utilizadas por pessoas que 
tiveram acesso à empresa por um tempo determinado. O objetivo é de visitar a 
empresa ou algum funcionário.  
 
Clique no menu Visitante , opção Baixa de Credencial . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Credencial: Digite o número da credencial a ser baixada. 
 
Até: Digite um intervalo de credenciais a serem baixadas. 
 
Data inicial da visita: Digite a data inicial da visita realizada. 
 
Nome do visitante: Digite o nome do visitante que realizou a visita. 
 
Status: Selecione um status para pesquisar as credenciais de visitantes. 
 
Buscar: Clique em buscar para pesquisar os visitantes cadastrados. 
 
Selecione as pessoas e clique em Ok. 
 
Clique em Baixar . 
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19. Visitante ï Liberar Visita  

 
Definição : Permite liberar acesso para visitantes à empresa por um tempo 
determinado. O  objetivo é de visitar a empresa ou algum funcionário. 
 
Clique no menu Visitante , opção Liberar Visita . Surge a tela abaixo: 

 

 
 
Credencial: Digite a credencial do visitante a ser liberado o acesso. 
 
Até: Entre com um intervalo de credenciais a ser pesquisado. 
 
Nome do visitante: Digite o nome do visitante a ser pesquisado. 
 
Data inicial da visita: Digite a data do dia de início da visita deste visitante para 
realizar a pesquisa. 
 
Buscar: Clique em buscar para pesquisar as pessoas a ser liberado o acesso. 
 
Clique em Liberar .  
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20. Visitante ï Veículos  

 
Definição : Permite cadastrar todos os veículos que acessam a empresa, sejam de 
funcionários ou visitantes. 
 
Clique no menu Visitante , opção Veículos ï Cadastrar . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Placa: Digite a placa do veículo sem hífen. 
Marca: Digite a marca do veículo até 30 caracteres. 
Cor:  Digite a cor do veículo até 30 caracteres. 
Nº do Veículo:  Digite o número do veículo, até 4 posições de (0001 a 9999). 
Modelo: Digite o modelo do veículo até 30 caracteres. 
Observação:  Digite um texto para descrever alguma característica do veículo. 
Requer dupla verificaçã o: Se ativada essa opção, o acesso do veículo será 
bloqueado se não estiver associado à uma pessoa com acesso.  
 
Nota: Essa função será aplicada apenas se for adquirido o sistema e 
equipamentos para reconhecimento de placa veicular.  
 
Clique em Salvar . 
  



 MDAcesso  
GSM Converter  

 

Suporte / Assistência Técnica: (011) 3026-3000 Revisão: 22 Página: 47/286 

 

21. Relatórios ï Histórico ï Navegação  

 
Definição : Permite visualizar todos os comandos feitos no software. 
 
Clique no menu Relatórios , opção Histórico ï Navegação . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Data/Hora inicial: Data inicial para pesquisa do histórico de navegação. 
Data/Hora final: Data final para pesquisa do histórico de navegação. 
Operação: Selecione uma operação para pesquisar o histórico de navegação. 
Usuário: Selecione um usuário para ver qual foi seu histórico de navegação. 
Entidade: Selecione umas das funções do sistema que deseja ver o histórico de 
navegação. 
Buscar: Clique em buscar para pesquisar as pessoas a ser liberado o acesso. 
Detalhar : Clique nesta opção para visualizar os detalhes da operação realizada. 
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22. Relatórios ï Cadastrais ï Pessoas  

 
Definição : Permite visualizar todas as pessoas cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais ï Pessoas . Surge a tela abaixo: 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 

Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel).  
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23. Relatórios ï Cadastrais ï Situações de Pessoa  

 
Definição : Permite visualizar todas as situações de pessoas cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais ï Situações de Pessoa . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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24. Relatórios ï Cadastrais ï Veículos  

 
Definição : Permite visualizar todos os veículos cadastrados no sistema. 
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais ï Veículos . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 

Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
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Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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25. Relatórios ï Cadastrais ï Visitantes  

 
Definição : Permite visualizar todos os visitantes cadastrados no sistema. 
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais ï Visitantes . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel).  
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26. Relatório s ï Cadastrais - Ambiente Físico ï Ações  

 
Permite visualizar em tela e imprimir os dados cadastrais das ações. 

 

 
 
Clique em Gerar . 
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27. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Áreas  

 
Definição : Permite visualizar todas as áreas cadastradas no sistema. 
 
Clique no menu Relatórios , opção - Ambiente Físico ï Áreas . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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28. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï CFTVs 

 
Definição : Permite visualizar todas as câmeras CFTVs cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente Físico ï CFTVs. Surge a 
tela abaixo: 

 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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29. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Gerenciadores 
de Comunicação  

 
Definição : Permite visualizar todos os gerenciadores de comunicação cadastrados no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção ï Ambiente Físico ï Gerenciadores de 
Comunicação . Surge a tela abaixo: 

 
Filtro  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel).  
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30. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Credenciais  

 
Definição : Permite visualizar todas as credenciais cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente Físico - Credenciais . 
Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel) 
.  
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31. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Grupos de 
Equipamentos  

 
Definição : Permite visualizar todos os grupos de equipamentos cadastrados no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente Físico - Grupos de 
Equipamentos . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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32. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Equipamentos  

 
Definição : Permite visualizar todos os equipamentos cadastrados no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção - Ambiente Físico ï Equipamentos . Surge a tela 
abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
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Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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33. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico ï Configurações 
dos equipamentos  

 
Definição : Permite visualizar todas as configurações dos equipamentos cadastradas 
no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais ï Pessoas . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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34. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físicoï Expressões  

 
Este relatório permite visualizar em tela e imprimir os dados cadastrais das expressões. 

 
 
Clique em Gerar . 
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35. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico  ï Período s 

 
Este relatório permite visualizar em tela e imprimir os dados cadastrais dos períodos. 

 
 
Clique em Gerar . 
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36. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente Físico  ï Faixas 
Horária s 

 
Este relatório permite visualizar em tela e imprimir os dados cadastrais das faixas 
horárias. 

 

 
 
Clique em Gerar .  
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37. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Sistema ï 
Mensagens de Pessoa  

 
Definição : Permite visualizar todas as mensagens de pessoas cadastradas no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Sistema ï Mensagens 
de Pessoa . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel).  
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38. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Sistema ï 
Mensagens de Sistema  

 
Definição : Permite visualizar todas as mensagens de sistema cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Sistema - Mensagens 
de Sistema . Surge a tela abaixo: 
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39. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Sistema ï 
Configurações do Sistema  

 
Definição : Permite visualizar todas as configurações do sistema cadastradas no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Sistema - 
Configurações do Sistema . Surge a tela abaixo: 
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40. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Sistema ï Usuários 
do Sistema  

 
Definição : Permite visualizar todos os usuários cadastrados no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Sistema - Usuários do 
Sistema . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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41. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï Perfil de 
Acesso  

 
Definição : Permite visualizar todos os perfis de acesso cadastrados no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Perfil de 
Acesso . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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42. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï 
Mensagens Personalizadas  

 
Definição : Permite visualizar todas as mensagens personalizadas cadastradas no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Mensagens 
Personalizadas . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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43. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï 
Autorizações Excepcionais  

 
Definição : Permite visualizar todas as autorizações excepcionais cadastradas no 
sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso ï Autorizações 
Excepcionais . Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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44. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï Biometrias  

 
Definição : Permite visualizar todas as digitais cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Biometrias . 
Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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45. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï 
Credenciais Provisórias  

 
Definição : Permite visualizar todas as credenciais provisórias cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Credenciais 
Provisórias . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
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Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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46. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï Turnos  

 
Definição : Permite visualizar todos os turnos cadastrados no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Turnos . 
Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel) 
.  
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47. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï Faixas 
Horárias  

 
Definição : Permite visualizar todas as faixas horárias cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Faixas 
Horárias . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar. Surge a tela abaixo: 
  



 MDAcesso  
GSM Converter  

 

Suporte / Assistência Técnica: (011) 3026-3000 Revisão: 22 Página: 82/286 

 

Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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48. Relatórios ï Cadastrais ï Ambiente de Acesso ï Jornadas  

 
Definição : Permite visualizar todas as jornadas cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Cadastrais - Ambiente de Acesso - Jornadas . 
Surge a tela abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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49. Relatórios ï Gerenciais ï Gráfico de Acessos  

 
Definição : Permite visualizar todos os gráficos de acessos cadastrados no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Gráfico de Acessos . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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50. Relatórios ï Gerenciais ï Acesso de Credenciais  

 
Definição : Permite visualizar todos os acessos de credenciais cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Acesso de Credenciais . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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51. Relatórios ï Gerenciais ï Acesso de Pessoas  

 
Definição : Permite visualizar todos os acessos de pessoas cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Acesso de Pessoas . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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52. Relatórios ï Gerenciais ï Acesso de Visitantes  

 
Definição : Permite visualizar todos os acessos de visitantes cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Acesso de Visitantes . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
 
Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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53. Relatórios ï Gerenciais ï Pessoas Bloqueadas por 
Provisória  

 
Definição : Permite visualizar todas as pessoas bloqueadas por provisória cadastradas 
no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Pessoas Bloqueadas por 
Provisória . Surge a tela abaixo: 
 
Filtros  
 

 
 
Exibição  
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Selecione o tipo de filtro que deseja. Clique em Gerar . Surge a tela abaixo: 
 
Tendo a opção de fazer uma pré-visualização ou gerar os relatórios em (PDF, Word ou 
Excel). 
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54. Relatórios ï Gerenciais ï Visitas Bloqueadas  

 
Definição : Permite visualizar todas as visitas bloqueadas cadastradas no sistema.  
 
Clique no menu Relatórios , opção Gerenciais ï Visitas Bloqueadas . Surge a tela 
abaixo: 
 

 
  




























































































































































































































































































































































































